In der Senatssitzung am 5. September 2023 beschlossene Fassung

Die Senatorin fir Wirtschaft, Hafen und Transformation 28.08.2023

S12

Vorlage fir die Sitzung des Senats am 05.09.2023

» Tickets fiir Rollstuhlpldtze im Webshop der Glocke*

(Anfrage fur die Fragestunde der Bremischen Burgerschaft (Stadtburgerschaft))

A. Problem

Die Fraktion der CDU hat fur die Fragestunde der Stadtblrgerschaft folgende Anfrage
an den Senat gestellt:

1. Welchen Erfolg hatte das Nachfassen des Kultursenators gegenuber dem
stadtischen Konzerthaus Glocke im Fruhjahr 2023, damit auf den Rollstuhl
angewiesene Personen ihre Tickets zukunftig Uber den frei zuganglichen
Webshops der Glocke buchen kénnen?

2. Welche weiteren Moglichkeiten will der Senat in dem Fall, dass eine Buchung
uber den Webshop noch immer nicht mdglich ist, nutzen, damit die UN-
Behindertenrechtskonvention auch in und von der Glocke beachtet und umsetzt
wird?

3. Inwiefern kdnnen dabei aus Sicht des Senats Buchungsprozesse, technische
und organisatorische Voraussetzungen anderer stadtbremischer
Kultureinrichtungen, in denen eine Buchung von Rollstuhlplatzen tber den
Webshop bereits seit langerem mdglich ist, von der Glocke ibernommen
werden?

B. Losung

Auf die vorgenannte Anfrage wird dem Senat folgende Antwort vorgeschlagen:

Zu Frage 1:

Das Prozedere zur Onlinebuchung von Rollstuhl- und begleitplatzen ist von der
Glocke Veranstaltungs-GmbH geandert worden. Der Ticket-Service Glocke hat alle
entsprechenden Platze zum 01.04.2023 fur eine Online-Buchung freigeschaltet, so
dass Rollstuhlfahrende und ihre Begleitungen ihre Platze im Saalplan Glocke seither
grundsatzlich online im Webshop buchen kdnnen.



Zu Frage 2:
Eine Buchung uber den Webshop der Glocke ist seit dem 01.04.2023 mdglich.

Zu Frage 3:

Siehe Beantwortung der Frage 1 und 2.

C. Alternativen

Keine.

D. Finanzielle und Personalwirtschaftliche Auswirkungen, Gender-Prufung

Finanzielle und personalwirtschaftliche Auswirkungen sind mit der Beantwortung der
Anfrage nicht verbunden.

Die Beantwortung der Fragestellungen lasst keine Genderrelevanz erkennen.

E. Beteiligung und Abstimmung

Die Senatsvorlage wurde mit dem Senator fur Kultur abgestimmt.

F. Offentlichkeitsarbeit und Veréffentlichung nach dem Informationsfreiheitsgesetz

Der Veroffentlichung der Senatsvorlage Uber das zentrale elektronische
Informationsregister nach Beschlussfassung steht nichts entgegen.

Datenschutzrechtliche Belange sind durch die Beantwortung der Anfrage nicht
beruhrt.

G. Beschluss

Der Senat stimmt entsprechend der Vorlage der Senatorin fur Wirtschaft, Hafen und
Transformation vom 28.08.2023 einer mundlichen Antwort auf die Anfrage der
Fraktion der CDU in der Fragestunde der Stadtburgerschaft zu.
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